Protokét z kontroli wewnetrznej
przeprowadzonej zgodnie z planem na rok 2022 r.

I.  Data przeprowadzenia kontroli: okres od stycznia do czerwca 2022 1.
Il. Dzial/ stanewiske™ kontrolowane: Dziat Posrednictwa Pracy i Poradnictwa
Zawodowego
lil.  Okres objety kontrolg: pierwsze pétroczne 2022 r.

V. Przedmiot i zakres kontroli: realizacja indywidualnych porad zawodowych.

V. Opis przebiegu kontroli: _
Kontroli dokonano na podstawie sprawdzenia 12 porad indywidualnych rozpoczetych

w okresie od stycznia do czerwca 2022 1.

IPZ/22/00002J3
IPZ/22/000051
IPZ/22/000056
IPZ/22/000141
tPZ/22/000131
IPZ/22/000132
1PZ/22/000179
IPZ/22/000258
1PZ/22/000230
10.1PZ/22/000231
11.1PZ/22/000324
12.1PZ/22/000333
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Osoby udzielajgce wyjasnien:

 Anna Domiszewska — doradca zawodowy

. Alicja Kotatka — doradca zawodowy
« Magdalena Rukéé — doradca zawodowy — stazysta
e Mateusz Tumasz — doradca zawodowy — stazysta

¢ Monika Grzelak — doradca zawodowy - stazysta



Wynik kontroli:

Skontrolowane porady rozpoczety sie i byty realizowane od stycznia do czerwca
2022 r. Spotkania odbywaly sie na miejscu w Urzedzie. Doradcy wykorzystywali
takze wiadomosci mailowe (w celu podsumowania najwazniejszych ustalen z
klientem, poprawy cv i przekazania innych informacji przydatnych w poszukiwaniu
pracy). Gtdwne zagadnienia omawiane podczas porad to: ustalenie kierunku i
sposobow poszukiwania pracy, przygotowanie i analiza dokumentoéw aplikacyjnych,
rozmowa kwalifikacyjna z pracodawca, dopasowanie odpowiednich form pomocy
realizowanych przez urzad, rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej i pozyskanie
srodkdéw na ten cel, ocena predyspozycji zawodowych. Porady realizowane byly w

ramach jednego lub kilku spotkan z doradcg w zaleznosci od potrzeb klienta.

Kazda porada ewidencjonowana byfa w programie Syriusz. Informacje na temat
porady zawieraty temat i okreslenie problemu zawodowego. Doradca opisywat
przebieg spotkania, wynik porady, zaproponowane rozwiazania problemu

zawodowego i ustalenia z klientem co do dalszego postepowania.

VI.  Uwagi/ zalecenia pokontrolne:

Notatki na temat udzielonej porady, zapisane w programie Syriusz, powinny zawieraé
bardziej szczegodtowe informacje dotyczace analizy sytuacji zawodowej klienta, jego
doswiadczenia, zainteresowan, predyspozycji i motywacji oraz tego, jaki

zaproponowano sposéb rozwigzania problemu zawodowego.

Zaleca sie takze, aby w ramach porady doradcy umawiali sie¢ na kolejne spotkania z
klientami, w celu analizy postepow klienta w rozwigzywaniu swojego problemu
zawodowego, co utatwi przygotowanie odpowiednich zalecen dla dalszej wspétpracy
klienta z posrednikiem pracy.

KIEROWNIK DZIALU
Poérednictwa i Peradnictwa Zawodowego
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