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WSTEP

Bezrobocie stanowi istotny problem spoteczno-gospodarczy wspoétczesnego $wiata. Do
gtébwnych przyczyn bezrobocia zaliczyé mozna m.in.: kryzysy ekonomiczne, wprowadzenie
nowych technologii, likwidacja niektorych gatezi przemystu, niedostosowanie kwalifikacji
0s6b poszukujgcych pracy do potrzeb rynku, starzenie sie spoteczenstwa, wysokie koszty
pracy, jak réwniez rosngce wymagania pracodawcow wzgledem kandydatéw do pracy.
Dodatkowo pandemia koronowirusa ma ogromny wptyw na nasze obecne zycie. Bez
watpienia zmiany, spowodowane epidemig nie sg tymczasowe i bedg miaty dtugotrwaty
wplyw na wiele dziedzin zycia, w tym na znaczny wzrost bezrobocia oraz trudnosci, z ktérymi
stykajg sie pracodawcy oraz osoby samozatrudnione.

Problematyka zwigzana ze zjawiskiem bezrobocia jest wielowymiarowa oraz wymaga
ciggtej analizy, aby dziatania podejmowane w kierunku aktywizacji zawodowej oraz
przeciwdziatania bezrobociu nie byly przypadkowe i niezaplanowane, a uwzgledniaty
problemy oraz specyfike lokalnego rynku pracy.

Program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji gdynskiego rynku pracy na lata 2022 -
2026 to przedstawiona w formie dokumentu koncepcja dziatah, zmierzajgcych do okreslenia
aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy oraz wyznaczenia pozgdanych kierunkow rozwoju
w tym obszarze.

Podstawg prawng niniejszego programu jest art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zgodnie z ktérym gmina i powiat
opracowujg program w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej. Niniejszy dokument wpisuje sie w priorytety i cele Strategii
Wojewoddztwa Pomorskiego do 2030 roku oraz w Strategie Rozwoju Miasta Gdyni 2030.

Celem dziatan kierunkowych sformutowanych w zatozeniach programu jest odpowiedz na
biezagce wyzwania wynikajgce z konsekwencji ptyngcych z pandemii Covid-19 oraz
jednoczesnie reakcja na wyzwania o charakterze dlugoterminowym, ktére byty
identyfikowane wczesniej. Na podstawie przeprowadzonej analizy wyzwan, wobec ktorych
stoi rynek pracy w Polsce, sformutowano trzy priorytetowe kierunki dziatania Urzedu na
najblizsze lata:

1. Wspieranie aktywnosci zawodowej mieszkancéw Gdyni.

2. Dostosowanie kwalifikacji mieszkancow Gdyni do potrzeb lokalnego rynku pracy.

3. Wspomaganie idei przedsiebiorczosci oraz wsparcie tworzenia i utrzymywania miejsc

pracy.
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I. Diagnoza sytuacji spoteczno-ekonomicznej powiatu Gdynskiego

1. Potozenie i demografia Gdyni

Gdynia jest miastem na prawach powiatu, potozonym w potnocnej czesci Polski, nad
Morzem Battyckim. Wraz z Sopotem oraz Gdahskiem tworzy aglomeracje zwang
Tréjmiastem. Powierzchnia miasta wynosi 13 514 ha, co daje jej 18 miejsce na liscie
najwiekszych miast Polski. Pod wzgledem liczby ludnosci (246 348 osob) zajmuje 12 miejsce
w kraju oraz 2 w wojewddztwie pomorskim. Niewatpliwie najwiekszym atutem Gdyni jest jej

strategiczne potozenie na przecieciu waznych miedzynarodowych korytarzy transportowych.

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego wskazujg na nieznaczny spadek liczby
mieszkancow Gdyni w latach 2011-2019 — gtéwnie mezczyzn. Wspotczynnik feminizacii
utrzymuje sie na statym poziomie i wynosi 111 (na 100 mezczyzn przypada 111 kobiet).
W badanym okresie odnotowano ujemny przyrost naturalny, natomiast od 2018 roku
zauwazyé mozna dodatnie saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych. Swiadczy to

o naptywie ludnos$ci zaréwno z zagranicy, jak i innych miejscowosci w Polsce.

Od roku 2011 systematycznie spada liczba oséb w wieku produkcyjnym (spadek o 10%),

przy jednoczesnym wzroscie grupy oséb w wieku poprodukcyjnym (wzrost o0 29%).

Pomimo powyzszych danych, stale przybywa osob aktywnych zawodowo. Wedtug
dostepnych danych na koniec grudnia 2018 roku, liczba oséb pracujgcych wynosita 75 679,
z czego 64,5% zatrudnionych pozostawato w sektorze prywatnym, natomiast 35,5%

w sektorze publicznym.

Wedtug opracowanych przez GUS prognoz dotyczacych liczby ludnosci w Gdyni,
oczekiwa¢ mozna dalszego spadku liczby mieszkancédw przy jednoczesnym wzroscie liczby
os6b w wieku poprodukcyjnym. Starzenie sie spoteczenstwa jest najpowazniejszg zmiang
demograficzng notowang w ostatnich dwéch dekadach. Przekréj ludnosci w Gdyni pokazuije,
ze nalezy spodziewac sie wzrostu liczby oséb dojrzatych i starszych. Wptyw na to ma
niewatpliwie zwiekszenie sredniej dlugosci zycia, postep cywilizacyjny, ogdlna poprawa
jakosci zycia, ale rowniez spadek rozrodczosci, co skutkuje zmniejszeniem liczby dzieci
i mtodziezy. Wzrost liczebnosci grupy oséb w wieku poprodukcyjnym to wyzwanie dla
gospodarki. Starzenie sie spoteczenstwa spowoduje rozwdj wielu ustug (spotecznych,
medycznych, socjalnych), ktére wykonywa¢ powinny osoby odpowiednio do tego

przygotowane. Konieczne bedzie zapewnienie im dostepu do odpowiedniego wyksztatcenia,
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kursow oraz szkolen. Duzg role odegra koordynacja dziatan odpowiednio zaangazowanych

instytucji w obszarze edukaciji i rynku pracy.

W przypadku aktywizacji zawodowej os6b bezrobotnych i niepracujgcych nalezatoby
podjg¢ dziatania w kierunku promociji edukacji w zakresie zmiany kwalifikacji zawodowych,
przedsiebiorczosci oraz elastycznych form zatrudnienia. Proponowane formy aktywizacji

zawodowej mogg skutecznie przyczyni¢ sie do reagowania na zmiany rynku pracy.

2. Zasoby miasta Gdyni

Dynamiczny i nowoczesny charakter miasta oraz jego atrakcyjna lokalizacja powoduja,

ze wyroznia sie ono pod wzgledem poziomu satysfakcji jego mieszkancow.

Na kulturalnej mapie Polski miasto zajmuje znaczgce miejsce. Kojarzone jest gtownie
z Teatrem Muzycznym im. Danuty Baduszkowej, znanym z wystawiania na swoich deskach
najstynniejszych musicali, Gdynska Szkotg Filmowg oraz szeregiem chetnie odwiedzanych
instytucji kulturalnych tj.: Muzeum Emigraciji, Teatr Miejski im. Witolda Gombrowicza,
Muzeum Miasta Gdyni oraz Centrum Nauki Experyment. Dzieki organizacji imprez i festiwali
0 zasiegu ogolnokrajowym i miedzynarodowym jak Open’er Festival i Polski Festiwal Filmow
Fabularnych oraz wydarzen takich jak Ladies’ Jazz Festival, Globaltica World Cultures
Festival czy Gdynia Design Days miasto podkresla swojg pozycje na artystycznej
i kulturalnej mapie Polski. Réwniez dzieki przygotowaniu najwyzszej rangi imprez sportowych
i rekreacyjnych, takich jak np.: Red Bull Air Race, IRONMAN 70.3 Gdynia, Volvo Gdynia
Sailing Days, UEFA EURO U21, PKO Grand Prix Gdyni czy tez Operacja Zagle, Gdynia jest

rozpoznawalna nie tylko w Europie, ale i na swiecie.

Gdynia stale rozwija swojg oferte edukacyjng. Zaczynajac od wcigz poszerzajgcej sie
sieci ztobkéw publicznych, dobrej dostepnosci przestrzennej placéwek przedszkolnych,
akonczac na wysokim poziomie nauczania w szkotach podstawowych oraz
ponadpodstawowych (m.in.: Il oraz IV Liceum Ogdlnoksztatcgce wysoko oceniane na liScie
polskich szkdét Srednich w catym kraju), do ktorych uczeszczajg réwniez uczniowie
z sgsiadujgcych gmin. Gdynia swojg ofertg edukacyjng przycigga réwniez absolwentéw szkot
Srednich, poszukujgcych studiow na wysokim poziomie ksztatcenia. Na obszarze miasta
dziata 8 uczelni wyzszych, w tym 2 nawigzujgce do nadmorskiego charakteru miasta —
Uniwersytet Morski oraz Akademia Marynarki Wojennej. Obie uczelnie w swojej ofercie
posiadajg zaréwno studia cywilne, jak i rowniez wojskowe. W miescie swojg siedzibe ma

rowniez jeden z wydziatow Uniwersytetu Gdanskiego — Wydziat Oceanografii i Geografii.
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Niewatpliwg zaletg Gdyni jest rowniez rozwiniety transport pasazerski o wysokim
znaczeniu ogoélnopolskim. Duzym atutem Gdyni jest potozenie na styku dwéch kluczowych
dla ruchu tranzytowego europejskich korytarzy transportowych. W Gdyni znajduje sie wazny
wezet komunikacyjny i kolejowy o znaczeniu krajowym i miedzynarodowym. Szybka Kolej
Miejska oraz Pomorska Kolej Metropolitarna, umozliwiajg swobodne i szybkie
przemieszczanie sie w obrebie Tréjmiasta, sasiadujgcych gmin tworzgcych tzw. ,Mate
Tréjmiasto” - Wejherowo, Reda, Rumia oraz do miast osciennych takich jak Kartuzy,
Koscierzyna czy Lebork. Dzieki udogodnieniom transportowym w Gdyni odnotowa¢ mozna
dwa razy wiekszg liczbg osob dojezdzajgcych do pracy w miescie niz wyjezdzajgcych.
Miasto rozwija réwniez system komunikacji miejskiej. Uzupetnieniem taboru autobusowego
jest proekologiczny transport trolejbusowy. Takie rozwigzanie sprawia, ze komunikacja w

Gdyni jest powszechnie dostepna oraz umozliwia tatwe podrézowanie po miescie.

Duze znaczenie dla lokalnego rynku pracy ma réwniez turystyczny charakter miasta.
Gdynia dzieki swojemu atrakcyjnemu potozeniu corocznie odwiedzana jest przez wielu
turystéw. Tylko w 2019 roku miasto odwiedzito ponad 3 miliony os6b z réznych stron Polski
i Swiata. Z roku na rok zauwazalny jest wzrost wielkosci ruchu turystycznego. Wedtug
danych GUS z 2019 roku w miescie znajduje sie 14 hoteli oraz 118 innych miejsc

oferujgcych noclegi. Lacznie jest to 132 obiekty oferujgce 5 028 miejsc noclegowych.

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat nastgpit rozw6j nowych obszarow miasta. Na
terenie Chwarzna-Wiczlina i Matego Kacka powstaty nowe osiedla dla kilku tysiecy
mieszkancow i wcigz budowane sg nowe, w rejonie ul. Luzyckiej do uzytku oddane zostaty
nowe budynki petnigce funkcje biurowe i biznesowe. Do inwestycji, rownie waznych dla
miasta, nalezy zaliczy¢ takze te mniejsze, zrealizowane w dzielnicach, m.in. utwardzanie
drog, budowe chodnikéw, rozbudowe systemu drég rowerowych, budowe i modernizacje
licznych obiektow sportowo-rekreacyjnych - przyszkolnych boisk sportowych, placéw zabaw

czy sitowni zewnetrznych.

Na mapie Gdyni pojawity sie réwniez nowe miejsca majgce charakter otwartych
przestrzeni spotecznych — czes¢ z nich powstata przy wsparciu gdynskiego samorzadu,
a czesc to efekt lokalnych inicjatyw oddolnych. Do takich miejsc zaliczyé mozna m.in. sie¢
Centréw Sasiedzkich Przystan, UrbanLab, Gdynskie Kluby Rodzica, Miejskie Kluby Seniora,

czy ogrody spoteczne.

Gtéwng instytucjg zajmujgca sie pomocg osobom bezrobotnym w Gdyni jest Powiatowy
Urzad Pracy (PUP), ktéry realizuje zadania wynikajgce z ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, miedzy innymi:
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- udziela pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w znalezieniu pracy, a takze

pracodawcom w pozyskaniu pracownikow,

- rejestruje bezrobotnych i poszukujgcych pracy, kierowanie ich na odpowiednie formy
wsparcia, majgcych na celu ich aktywizacje zawodowa, a w razie braku takich mozliwosci

przyznawanie i wyptacanie uprawnionym zasitkéw i innych swiadczen z tytutu bezrobocia,
- inicjuje, organizuje i finansuje ustugi i instrumenty rynku pracy, szkolenia,

- pozyskuje i gospodaruje srodkami finansowymi na realizacje zadan z zakresu aktywizacji

lokalnego rynku pracy,

- realizuje projekty w zakresie promocji zatrudnienia, w tym przeciwdziatania bezrobociu,
tagodzenia skutkdéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych, wynikajgcych z
programow operacyjnych wspétfinansowanych ze s$rodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego i Funduszu Pracy,

- opracowuje badania, analizy i sprawozdania, prowadzi monitoring zawoddéw deficytowych i
nadwyzkowych oraz dokonuje oceny rynku pracy na potrzeby powiatowej rady rynku pracy

oraz organdw zatrudnienia,

- wspotpracuje z gminami, upowszechnia oferty pracy i informuje o ustugach poradnictwa
zawodowego, szkoleniach, przygotowaniu zawodowym dorostych, stazach, organizaciji

robét publicznych oraz prac spotecznie uzytecznych.

W Gdyni funkcjonujg réwniez inne instytucje zajmujgce sie problematykg bezrobocia

wspotpracujgce z PUP w Gdyni, do ktérych nalezg m.in.:

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ktory organizuje i koordynuje prace spotecznie
uzytecznych na terenie Gdyni. Prace spotecznie uzyteczne to forma wsparcia skierowana
do osob bezrobotnych bez prawa do zasitku jednoczesnie korzystajgcych ze $wiadczenh
pomocy spotecznej albo uczestniczgcych w kontrakcie socjalnym, indywidualnym
programie usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spofecznej lub w indywidualnym

programie zatrudnienia socjalnego.

- Centrum Integracji Spotecznej, ktdre udziela wsparcia w nabyciu umiejetnosci zawodowych
poprzez przyuczenie do zawodu, a takze stuzy pomocg przy przekwalifikowaniu lub

podniesieniu kwalifikacji zawodowych,

- Klub Integracji Spotecznej, ktérego gtéwnym celem jest integracja spoteczno-zawodowa

mieszkancow Gdyni zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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3. Potencjal gospodarczy miasta

Gdynia na tle innych miast wojewddztwa pomorskiego wyrdznia sie dos¢ wysokim
poziomem PKB per capita. Od lat przycigga zagranicznych inwestorow oraz aktywizuje

lokalny i krajowy kapitat.

Z racji swojego potozenia miasto wykazuje wyraznie morski i portowy charakter z silnie
rozwinietg branzg TSL (transport-spedycja-logistyka). Priorytetem Gdyni od poczatkéw jej
istnienia jest rozwdj gospodarki morskiej, opartej o wiasny port. Firmy dziatajgce w porcie to
m.in.: Battycki Terminal Kontenerowy Sp. z o.0., Battycka Baza Masowa Sp. z 0.0., Gdynia
Container Terminal SA, Battycki Terminal Drobnicowy Gdynia Sp. z o.0., Battycki Terminal
Zbozowy Sp. z 0.0., Morski Terminal Masowy Gdynia Sp. z 0.0. Port w Gdyni jest réwniez
duzym portem pasazersko-turystycznym, kitéry corocznie odwiedzajg najwieksze

wycieczkowce z catego swiata z ponad 100 tys. pasazeréw na poktadach.

Cechg charakterystyczng gdynskiego biznesu jest innowacyjnosc. Sektor ICT staje sie
obecnie biznesowym wyrdznikiem miasta, a nawet szerzej — regionu. Dodatkowo
zwiekszajgcy sie wskaznik ruchu turystycznego przyczynia sie do wzrostu znaczenia sektora
hotelarsko-gastronomicznego. Wcigz rozwijajgca sie baza noclegowa oraz gastronomiczna
jest réwniez waznym elementem lokalnego rynku pracy. Réwniez sektor przemystu jest silnie
zakorzeniony w Gdyni. Na jej terenie zlokalizowane sg zaktady przemystu spozywczego
(Gadus, Almar), firmy z branzy budowlanej (Hossa S.A., Allcon S.A) oraz stoczniowej (Crist
S.A.). W sektorze ustug swojg siedzibe majg branze IT (Asseco). W mieécie znajduje sie
szereg centrow handlowych, w tym dwa najwieksze: ,Riviera” oraz ,Klif” zapewniajgce prace

tysigcom oséb.

Jednym z istotniejszych priorytetow Gdyni jest wspieranie lokalnej przedsigbiorczosci
i innowacyjnosci. Wtym celu w mieScie powstato wiele miejsc wspierajgcych lokalng

aktywno$¢ gospodarcza:

Pomorski Park Naukowo Technologiczny - to miejsce, ktérego misjg jest wspieranie
i tworzenie warunkéw do podejmowania inicjatyw i projektéw opartych o wysokie
technologie. Aktualnie w PPNT zlokalizowanych jest 250 firm z branzy IT, ochrony
srodowiska, automatyki, robotyki oraz grafiki i wzornictwa. Celem PPNT jest stworzenie

warunkow do wymiany wiedzy i doswiadczen pomiedzy firmami z ré6znych branz.

Fundacja Gospodarcza — miejsce, powstate blisko 30 lat temu, ktérego dziatalno$¢ polega
na kompleksowym wsparciu mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, rozwoju kadr,

doradztwie oraz aktywizacji zawodowej. Pomoc swg kieruje gtéwnie do mtodziezy, osob
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chcacych zmieni¢ swojg $ciezke zawodowg oraz pragngcych rozwija¢ swoje kompetencje i
umiejetnosci. W ramach Fundacji powotany zostat Gdynski Inkubator Przedsiebiorczosci
wspierajgcy przede wszystkim przedsiebiorcow prowadzgcych dziatalno$¢ nie dtuzej niz 2
lata, ktorzy posiadajg ciekawe pomysty na prowadzenie biznesu i oczekujg fachowego

wsparcia przy wcielaniu ich w zycie.

Baltycki Port Nowych Technologii — miejsce wspierajgce odbudowe i rozwdj stoczniowego
przemystu. Pomaga wdraza¢ nowe technologie, oferuje nowoczesne laboratoria badawcze,
przestrzenie biurowe oraz sale konferencyjne. Miejsce to ze wzgledu na atrakcyjne potozenie
portowe dysponuje doskonatg infrastrukturg do prowadzenia dziatalnosci oraz dobrymi

potgczeniami komunikacyjnymi.

Gdynskie Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci (GWCP) — jest czescig Gdynskiego
Programu Wspierania Przedsiebiorczosci realizowanego w Gdyni od 2001 roku. Powstato
gtdbwnie w celu propagowania idei przedsiebiorczosci, poprzez dostarczenie osobom
zainteresowanym rzetelnych informacji na temat procedur rejestracyjnych oraz mozliwych
zrodet finansowania z instytucji wsparcia biznesu oraz Unii Europejskiej. Zadania
wykonywane przez GCWP stuzg podnoszeniu konkurencyjnosci gdynskiej gospodarki
poprzez rozwdj sektora MSP, wspieraniu lokalnej aktywnosci gospodarczej, aktywizacji
lokalnego rynku pracy — w tym oséb niepetnosprawnych, rozwoju innowacyjnosci oraz

promocji walorow miasta jako miejsca idealnego dla inwestoréw zewnetrznych.

Gdynia jest wcigz rozwijajgcym sie miastem z duzym potencjatem gospodarczym.
Kluczowe znaczenie dla miasta majg strefy zwigzane z eksploatacjg morza i jego zasobéw,
transportu, spedycji i logistyki oraz branzy teleinformatycznej. Potozenie i zasoby Gdyni

sprawiajg, ze jest to miejsce idealne dla inwestorow krajowych oraz zagranicznych.

4. Rynek pracy

Stopa bezrobocia na koniec 2021 roku wynosita dla Gdyni 2,4% (dla wojewddztwa 5,1%,
dla kraju 5,4%). W poréwnaniu z rokiem 2020, kiedy to w Gdyni stopa bezrobocia wynosita
3,4% nastgpit spadek tego wskaznika. Gtéwng przyczyng pozornego spadku stopy
bezrobocia byto zmniejszenie restrykcji pandemicznych. Wiele firm wznowito swoje
dziatalno$ci i zaczeto na nowo zatrudnia¢ pracownikéw po dtugotrwatych obostrzeniach i
lockdownie w 2020 roku. W PUP w Gdynii wedtug stanu na 31.12.2021 roku
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zarejestrowanych byto 2983 bezrobotnych mieszkancéw Gdyni, w tym 1502 kobiety.

W poréwnaniu do roku poprzedniego liczba zarejestrowanych zmalata o 888 osob1.

Poréwnujagc proporcje pomiedzy liczbg osdb rejestrowanych w PUP oraz liczbg osdb,
ktére z réoznych przyczyn zostaty wyrejestrowane na przestrzeni 2021 roku, obserwuje sie
wiekszy odptyw niz naptyw osob bezrobotnych. tj. zarejestrowano 4813 osdéb, natomiast
wyrejestrowano 6033. Najczestszg przyczyng wyrejestrowania byto podjecie pracy — 3651

0s6b.

Analizujgc wiek osoéb zarejestrowanych w PUP w Gdyni na przestrzeni 2021 roku
zauwazy¢ mozna, ze najwiecej osob znajdowato sie w przedziale wiekowym 35-44. Wg
stanu na 31.12.2021 roku stanowity one 29,2% ogétu bezrobotnych. Poréwnujgc koniec roku
2021 ze stanem z grudnia 2020 roku liczba oséb bezrobotnych w w/w grupie wiekowej
wzrosta 0 1,3%. Wzrost bezrobocia w wymienionej grupie wiekowej wynika m.in.
z ogtoszenia w 2020 roku stanu pandemii oraz wprowadzania restrykcji prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej, a takze dalszych skutkow tego stanu w roku 2021.

Bezrobocie wséréd osob do 30 roku zycia jest réwniez jednym z powazniejszych
problemdéw identyfikowanych na rynku pracy. Trudnoéci tej grupy z ptynnym przejsciem od
edukacji do zatrudnienia i jego utrzymaniem potwierdzajg statystyki. Dodatkowo zaistniaty
kryzys gospodarczy spowodowat, ze osoby te, jako mniej dodwiadczone, w przypadku
redukcji etatow zwalniane byly w pierwszej kolejnosci. Na koniec 2020 roku w PUP Gdynia
zarejestrowanych byto 507 osob mtodych, ktore nie ukonczyty 30 roku zycia, co stanowito
17% ogoétu bezrobotnych. W poréwnaniu z rokiem poprzednim nastgpit spadek liczby
mtodych bezrobotnych jedynie o 49 oséb. PUP Gdynia podjgt dziatania w zakresie
wspierania os6b mifodych w podejmowaniu trafnych wyboréw edukacyjnych i zawodowych
jeszcze w trakcie nauki. Uruchomit punkt konsultacyjny - Gdynscy Doradcy Kariery, w
ramach ktérego miodziez uczgca sie oraz rodzice mogg skorzysta¢ z pomocy doradcy
zawodowego. Dodatkowo PUP Gdynia posiada w swojej ofercie wiele form wsparcia

przeznaczonych szczegdlnie dla tej grupy osob.

W zakresie oferowanej pomocy szczegdlng uwage powinno zwrdcic¢ sie na grupe oséb
diugotrwale bezrobotnych. Na koniec 2021 roku w rejestrze PUP w Gdyni
zarejestrowanych z ww. grupy bylo 1398 oséb, co stanowito 46,9% ogoétu liczby osob
zarejestrowanych. W poréwnaniu z 2020 rokiem wskaznik wzrést o 13,7 punktu

procentowego. Osoby reprezentujgce ww. grupe najtrudniej ze wszystkich bezrobotnych

! Przytaczane dane odnosza sie tylko i wylacznie do o0s6b bezrobotnych zamieszkujgcych terytorium miasta
Gdynia. Ogo6t bezrobotnych nalezy rozumie¢ jako wszystkie zarejestrowane osoby bezrobotne bedace

mieszkancami Gdyni
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radzg sobie zsytuacjg, w ktérej sie znalazly. To wiasnie wsrdéd nich odizolowanie i
zagrozenie wykluczeniem spotecznym jest najwieksze, a powrot na rynek pracy znacznie
trudniejszy. Istotne jest wypracowanie najefektywniejszych metod pomocy dla oséb, ktére
bezskutecznie, czesto przez cate lata poszukujg pracy. Kwalifikacie i doswiadczenie
zawodowe tych oséb dezaktualizuje sie, zniechecenie w poszukiwaniu pracy sprawia, ze jest
ono coraz mniej intensywne i w efekcie nieskuteczne. Redukcja bezrobocia trwajgcego
dtuzszy czas jest o wiele trudniejsza niz bezrobocia o charakterze przejsciowym.

W ramach ogétu osob zarejestrowanych w PUP w 2021 roku znaczgcg grupe stanowig
osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (osoby dtugotrwale bezrobotne, ponizej 30
r.z., powyzej 50 r. z, osoby posiadajgce co najmniej jedno dziecko i korzystajgce ze
Swiadczeh pomocy spotecznej lub osoby niepetnosprawne), wsrdd ktdrej najliczniejszg grupe
stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne — 1398 oséb. Niemal co druga osoba wsréd ogétu
zarejestrowanych byta dtugotrwale bezrobotna. Réwniez liczng grupe stanowig osoby
powyzej 50 roku zycia - 860 oséb. Grupe te charakteryzuje niski poziom aktywnosci
zawodowej, poczucie dyskryminacji ze wzgledu na wiek, brak odpowiednich kwalifikacji
czesto zwigzany z niskim poziomem wyksztatcenia, brak wiary we wiasne sity oraz
zniechecenie i rezygnacja zwigzane z dtugotrwatym okresem pozostawania bez pracy.

Cechg charakterystyczng gdynskiego rynku pracy jest wiekszy udziat procentowy kobiet
wsréd ogotu bezrobotnych. Na koniec 2021 roku wynosit on 50,4% i spadt w poréwnaniu
z 2020 rokiem. Wsrod bezrobotnych kobiet 25,9% stanowig te, ktére posiadajg co najmniej
jedno dziecko do lat 6. Wynika z tego, ze nadal jedng z gtéwnych przyczyn utrzymywania sie
tak wysokiego wskaznika biernosci zawodowej wsrod tej grupy osob sg przede wszystkim
obowigzki rodzinne zwigzane z prowadzeniem domu i wychowywaniem dzieci. Prowadzi¢
moze to do powstawania u kobiet watpliwosci zwigzanych z ich poziomem umiejetnosSci i
kompetencji zawodowych, co znaczne utrudnia im konkurowanie na rynku pracy. Dodatkowo
muszg zmierzy¢ sie z problemami zwigzanymi z zapewnieniem dziecku opieki oraz
przeorganizowaniem zycia rodzinnego. Kobiety potrzebujg wsparcia motywacyjnego,
potwierdzenia swoich umiejetnosci i wiedzy, pewnego ukierunkowania i pomocy w orientacji
na rynku pracy. Dlatego tak istotne jest wspieranie kobiet w powrocie na rynek pracy.
Organizowanie spotkan lub akcji lokalnych dedykowanych mamom, nastawionych na pomoc
W rozwigzywaniu ich problemoéw i motywowanie ich do podejmowania dziatan, jest waznym
elementem wyréwnywania szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy.

Osoby z niepelnosprawnosciami w 2021 roku stanowity 10,4% ogétu
zarejestrowanych bezrobotnych. Oznacza to, ze S$rednio na kazde 100 os6b
zarejestrowanych 10 to osoby z niepetnosprawnosécig. Na przestrzeni ostatnich lat odsetek

ten utrzymuje sie na porownywalnym poziomie, z lekkg tendencjg wzrostowg. Bariery
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uniemozliwiajgce im podjecie pracy sg czesto zdecydowanie powazniejsze niz w przypadku
pozostatych grup bezrobotnych znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Analizujgc strukture bezrobotnych mieszkancéw Gdyni wedtug poziomu wyksztatcenia
mozna zauwazy¢, ze na koniec 2021 roku najliczniejszg grupe, jak i w roku poprzednim,
stanowili bezrobotni z wyksztatceniem wyzszym. Upowszechnienie edukacji wyzszej
prowadzi do rozwoju szkét wyzszych, dzieki czemu zwieksza sie poziom wyksztatcenia
ludnosci. Co wiecej, dyplom wyzszej uczelni otwiera rowniez przed absolwentami szersze
mozliwosci znalezienia pracy w poréwnaniu z osobami konczacymi swojg edukacje na
nizszym poziomie. Z drugiej strony, zbyt duza liczba konczgcych wyzsze uczelnie na
kierunkach, po ktérych nie ma ofert pracy (np. ekonomisci) czesto zmusza wiele os6b do
podejmowania zatrudnienia ponizej swoich kwalifikacji. W rezultacie prowadzi to do
zajmowania przez te osoby miejsc pracy, na ktérych mogtyby by¢ zatrudniane osoby o
nizszych, bardziej odpowiednich dla danych stanowisk kompetencjach. Kolejnym problemem
jest nadal niska jakos¢ ksztatcenia, szczegodlnie na poziomie praktycznym. Zbyt staby system
zapewniania studentom odbywania praktyk powoduje, ze absolwenci sg gorzej przygotowani
do podjecia pracy. Pracodawcy rowniez zwracajg uwage, ze absolwentom studiéw brakuje
umiejetnosci dostosowanych do ich potrzeb i oczekiwah.

Nadal utrzymuje sie tendencja, ze wysokie wyksztatcenie czy wieloletnie
doswiadczenie zawodowe nie dajg gwarancji zatrudnienia. Bycie konkurencyjnym na rynku
pracy wymaga nieustannego doksztatcania, pogtebiania swojej wiedzy zaréwno teoretycznej,
jak i praktycznej. Z przedstawionej analizy wynika, ze statym i gtdbwnym problemem oséb
zarejestrowanych w PUP w Gdyni jest wlasnie niedopasowane wyksztatcenia i kwalifikacji
zawodowych do wymagan rynku. Istotne jest wypracowanie najefektywniejszych metod
pomocy dla oséb, ktére bezskutecznie, czesto przez cate lata poszukujg pracy. Kwalifikacje
tych os6b wraz z uptywem czasu tracg waznos¢, doswiadczenie zawodowe dezaktualizuje
sie, zniechecenie w poszukiwaniu pracy sprawia, ze jest ono coraz mniej intensywne
i w efekcie, nieskuteczne. Niejednokrotnie konieczna jest wrecz zmiana zawodu i catkowite
przekwalifikowanie. Sytuacje te dodatkowo poteguje stan epidemii panujagcym od marca
2020 roku. Bezrobotni rejestrujgcy sie w PUP, to osoby, ktére utracity prace w wyniku
redukcji etatéw czy likwidacji miejsc zatrudnienia. W zwigzku z tym ciezko jest im
samodzielnie znalez¢ prace w wyuczonym zawodzie lub zgodng =z posiadanym
do$wiadczeniem. Wprowadzenie stanu epidemii zmusito do przeniesieni wielu aktywnosci
zawodowych i spotecznych w przestrzen wirtualng, co moze stanowic¢ bariere rekrutacyjng
dla oséb bezrobotnych, ktére majg ograniczony dostep do nowoczesnych technologii

teleinformatycznych.
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W obecnych czasach, dynamicznych zmian w gospodarce wazne jest, aby osoby
tracace zatrudnienia i pozostajgce bez pracy miaty mozliwosé przekwalifikowania sie i
zmiany kierunku planéw zawodowych. W obliczu wyzwan postawionych przez obowigzujgce
restrykcje kluczowym jest wypracowanie nowych rozwigzan dla istniejgcych problemow

niedopasowania kadr do zmieniajgcych sie potrzeb lokalnych przedsiebiorcow.

II. Analiza SWOT

Analiza SWOT jest podstawg do zdiagnozowania i sformutowania podstawowych
probleméw i zagadnien strategicznych. Jest metoda identyfikacji stabych i silnych stron
organizacji oraz badania szans i zagrozen, jakie stojg przed politykg powiatu. Analiza SWOT
zawiera okreslenie czterech grup czynnikéw:

»mocnych stron” — uwarunkowan wewnetrznych, ktére stanowig silne strony polityki rynku
pracy, ktore, jezeli zostang dostrzezone i odpowiednio wykorzystane, z pewnoscig bedg
sprzyjaty rozwojowi powiatu;

»Stabych stron” — uwarunkowan wewnetrznych, ktére stanowig stabe strony polityki rynku
pracy, ktore, jezeli nie zostang wyeliminowane, bedg negatywnie wptywaé na jej
przeprowadzenie;

»Szans” — uwarunkowan zewnetrznych, ktére nie sg bezposrednio zalezne od zachowania
spotecznoéci powiatu, ale mogg by¢ traktowane jako szanse. Dzieki podjeciu wiasciwych
dziatan stang sie czynnikami sprzyjajgcymi rozwigzywaniu problemow rynku pracy;
»Zzagrozen” — uwarunkowan zewnetrznych, ktére takze nie sg bezposrednio zalezne od
zachowania spotecznosci powiatu, mogg jednak stanowiC¢ zagrozenie dla pomysinego

rozwigzania problemow rynku pracy.
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Tabela 1. Analiza SWOT - opracowanie wiasne

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

Korzystne potozenie geograficzne powiatu;
Bogate zasoby dla rozwoju turystyki,

Dobrze rozwinieta infrastruktura komunikacyjna;
Przynaleznos¢ do Obszaru Metropolitalnego;
Tworzenie miejsc przyjaznych rozwojowi i
innowacyjnosci firm;

Oferowanie przez PUP licznych form wsparcia
dla os6b bezrobotnych oraz poszukujgcych
pracy;

Wdrazanie przez PUP r6znorodnych programéw
aktywizacji zawodowej dla os6b bedgcych w
szczegolnej sytuacji na rynku pracy;

Skuteczna realizacja projektéw realizowanych z
EFS;

Silny segment matych i srednich przedsiebiorstw;
Systematyczny wzrost liczby podmiotow
gospodarczych;

Partnerstwo instytucji zwigzanych z problematyka
rynku pracy;

Zespot wykwalifikowanych pracownikow
posiadajgcych wieloletnie doswiadczenie w
realizacji ustug;

Sezonowosc¢ rynku pracy;

Relatywnie (w stosunku do regionu) niski
poziom wynagrodzen;

Problem dtugotrwatego bezrobocia bedacy
konsekwencjg pandemii;

Brak dopasowania systemu edukacji do
wymogow rynku pracy.

SZANSE

ZAGROZENIA

Sprzyjajgce warunki do rozwoju
przedsiebiorczosci;

Duza aktywnos¢ mieszkancow w podejmowaniu
wiasnej dziatalnosci gospodarczej;

Dziatania promujgce rozwdj branzy turystycznej;
Efektywna aktywizacja osob bezrobotnych;
Pozyskiwanie przez PUP nowych partnerow do
realizacji programow wsparcia dla osob
bezrobotnych;

Promowanie ksztatcenia ustawicznego;
Rozwijajacy sie sektor ustugowy bedacy zrodtem
nowych miejsc pracy;

Aktywna wspoétpraca przy realizacji projektéw i
inwestycji z sgsiednimi osrodkami takimi jak Mate
Tréjmiasto Kaszubskie czy gmina Kosakowo;
Rozwijajgca sie branza TSL (transport-spedycja-
logistyka);

Strefa zwigzana z eksploatacjg morza oraz jego
zasobodw.

Spowolnienie gospodarcze w UE i kraju
spowodowane gtownie negatywnymi
skutkami COVID-19;

Zagrozenie ostabienia kondycji lokalnych firm
W zwigzku z pandemig;

Ograniczenie srodkoéw unijnych;

Wozrost kosztéw pracy;

Ograniczenie mozliwosci pracodawcow w
kwestii zwigkszenia zatrudnienia;
Niekorzystne tendencje demograficzne
(starzenie sie spoteczenstwa, migracje);
Malejgca liczba ofert pracy i gorsze warunki
zatrudnienia zwigzane z pandemig oraz
ostroznoscig przedsiebiorcéw w zakresie
inwestowania w kapitat ludzki;

Brak elastycznych form zatrudnienia
umozliwiajgcych godzenie zycia
zawodowego i rodzinnego;

Sezonowosc¢ w turystyce;

Utrzymujacy sie wysoki poziom ,szarej
strefy”;

Reprodukowanie bezrobocia i bezrobocie
wyuczone;

Wysoki poziom wrazliwosci gospodarki
morskiej na kryzysy globalne.

Malejgce mozliwosci finansowe lokalnego
samorzadu.
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lll. Priorytety programu promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
oraz aktywizacji zawodowej gdynskiego rynku pracy na lata 2022-2026

Prezentowany Program zawiera trzy gtdéwne priorytety strategiczne, ktére beda

realizowane w latach 2022-2026 przez PUP w Gdyni.

Priorytet 1 - Wspieranie aktywnosci zawodowej mieszkancéw Gdyni

Wspieranie aktywnosci zawodowej mieszkancow Gdyni jest kluczowym zadaniem PUP.
Zmiany zachodzgce na rynku pracy wymuszajg koniecznosC coraz bardziej
niestandardowego i indywidulanego podejscia do oséb bezrobotnych. Oferta wsparcia
mieszkancow miasta bedzie tworzona na ptaszczyznie miedzyinstytucjonalnej, dzieki czemu
bedzie uzupetnia¢ sie i wzmacnia¢ wzajemnie. Dziatania ukierunkowane bedg na
innowacyjne rozwigzania wspierania osob bezrobotnych, zwilaszcza znajdujgcych sie w
szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

Dziatania aktywizacji zawodowej skierowane bedg gtdéwnie do grup wymagajacych
szczegolnego wsparcia, przede wszystkim seniorow oraz o0s6b z niepetnosprawnosciami.
Pogtebianie wiedzy pracodawcéw na temat korzysci ptyngcych z zatrudnienia kandydatow
sposrod tych grup moze grupom tym wydatnie pomoc w powrocie na rynek pracy.

Z uwagi na ciggty proces starzenia sie polskiego spoteczenstwa oraz niestabngce
zapotrzebowanie na prace oséb spoza naszego kraju nalezy utatwia¢ dostep do rynku pracy
cudzoziemcom. Konieczna bedzie wspotpraca instytucji uczestniczgcych w obstudze
naptywu pracownikdédw z zagranicy na regionalny rynek pracy, aby mogli uzyskac petng i

wyczerpujgcg wiedze na temat zatrudnienia na terytorium Polski.

Cele szczegélowe:

1.1. Poprawa jakosci oferowanych ustug i instrumentéw rynku pracy.
a. wspoétpraca z jednostkami organizacyjnymi miasta oraz instytucjami dziatajgcymi na

rzecz osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

b. wymiana doswiadczen, informacji miedzy jednostkami organizacyjnymi miasta oraz
instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy, a takze
wzajemne wsparcie i kooperacja w podejmowanych dziataniach, ktérych celem jest
poprawa ustug swiadczonych osobom bezrobotnym,

c. prowadzenie programow, ktorych gtébwnym celem bedzie aktywizacja zawodowa oséb

bezrobotnych i poszukujgcych pracy poprzez niwelowanie niedopasowania
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kwalifikacji kandydatéw do oczekiwan pracodawcéw na rynku pracy. Dodatkowo
dziatania PUP skupig sie na indywidualizacji udzielanego wsparcia dla uczestnikow,
wsparciu jakosci kapitatu ludzkiego na rynku pracy, elastycznego reagowania na
zmiany zachodzgce na nim oraz samorozwoju i motywacji oséb bezrobotnych i

poszukujgcych pracy,

. dziatania zmierzajgce do poprawy jakosci oferowanych przez pracodawcow ofert

pracy poprzez: informowanie o mozliwosci skorzystania przy zatrudnieniu nowych

0s6b z instrumentéw oferowanych przez PUP, negocjowanie warunkow zatrudnienia,

. poprawa jakosci oferowanych przez PUP ustug poprzez zwiekszenie dostepnosci

ustug w formie elektronicznej oraz usprawnienie procesu rozpatrywania wnioskéw,

umozliwienie pracownikom PUP podwyzszanie kwalifikacji zawodowych.

Aktywizacja zawodowa oso6b znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy.
udzielanie kompleksowego wsparcia w ramach projektéw i programow

wspoétfinansowanych ze $rodkéw krajowych oraz srodkéw Unii Europejskiej,
przygotowanie Indywidualnych Planéw Dziatania oraz organizowanie szkolen,
warsztatow, ktére umozliwig rozwdj dotychczasowych umiejetnosci i kwalifikacji lub
zdobycie nowych, pozgdanych na rynku pracy,

pomoc w tworzeniu nowych miejsc zatrudnienia, poprzez organizowanie finansowych
form wsparcia,

tworzenie oraz rozpowszechnianie na szerokg skale informacji o ofertach pracy,
mozliwoéci udziatu w oferowanych ustugach i instrumentach aktywizacji zawodowe;j,
organizowanie stazy, dzieki ktérym bezrobotni majg mozliwos¢ zdobywania
pierwszych doswiadczenh zawodowych lub udoskonalenie dotychczasowych,

dziatania na rzecz wigczenia os6b powyzej 50 roku zycia oraz o0soOb
Z niepetnosprawnosciami w aktywny udziat w rynku pracy,

rozpowszechnianie wsrod przedsiebiorcéw wiedzy na temat dostepnych form
wsparcia oraz mozliwych korzysci wynikajagcych z  zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej oraz po 50 roku zycia,

promowanie wsréd pracodawcéw zalet pracy zdalnej i hybrydowej (czesciowo
zdalnej) jako odpowiedzi na zmienne warunki panujgce na rynku pracy oraz potrzebe
taczenia pracy zdalnej z obowigzkami opiekunczymi,

wspotpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej oraz z innymi instytucjami

dziatajgcymi na rzecz os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy.
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1.3. Ulatwianie dostepu do rynku pracy cudzoziemcom.
a. organizacja dla pracodawcow szkolen oraz spotkan dotyczgcych zatrudniania

cudzoziemcow i legalizacji ich pobytu w Polsce,
b. wspodipraca z innymi jednostkami panstwowymi (Pomorski urzad Wojewddzki,
Panstwowa Inspekcja Pracy, Straz Graniczna, MOPS, Wojewddzki Urzad Pracy w
Gdansku) na rzecz utatwienia zatrudnienia cudzoziemcéw w Polsce,
wspotpraca z organizacjami i stowarzyszeniami dziatajgcymi na rzecz cudzoziemcow,
wydawanie opinii i oswiadczen w sprawie pracy cudzoziemcow,

wydawanie zezwolen na prace sezonowg cudzoziemcow,

- ® o o

prowadzenie punktu posrednictwa pracy dla cudzoziemcéw.

Wskazniki:
1.1. Liczba nowych ofert i ustug zwigzanych ze wspieraniem aktywnosci zawodowych
kierowanych do Gdynian szukajgcych pracy.
1.2. Liczba oso6b znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, ktére otrzymaty
wsparcie w ramach realizowanych projektéw.
1.3. Liczba zarejestrowanych i wydanych dokumentéw zwigzanych z zatrudnianiem

cudzoziemcow.

Priorytet 2 — Dostosowanie kwalifikacji mieszkancéw Gdyni do potrzeb lokalnego
rynku pracy.

Zmieniajgcy sie rynek pracy wymaga coraz czesciej elastycznosci i zdobywania nowych
kompetencji lub rozwijania juz posiadanych. Caty system edukacyjny oraz doradztwo
zawodowe powinny w aktywny sposob dostosowywac sie do stale zmieniajgcych sie potrzeb
gospodarczych. W dopasowaniu kwalifikacji do wymagan lokalnego rynku pracy pomocne
beda szkolenia organizowane przez PUP dla oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz
Krajowy Fundusz Szkoleniowy przeznaczony dla pracodawcoéw na podnoszenie kompetenc;ji
zawodowych swoich pracownikow.

Rozw¢j doradztwa zawodowego utatwi mtodziezy oraz mtodym dorostym wybdr dalszej
Sciezki edukacyjnej i zawodowej zgodnie z posiadanymi przez nich kompetencjami i wiedzag
oraz zbuduje swiadomos¢ ucznidéw dotyczgcg wiasnych predyspozycji zawodowych i jej

wplywu na satysfakcje z pracy.
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Cele szczegotowe:

Organizacja szkolen dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy.
analiza lokalnego rynku pracy pod wzgledem zapotrzebowania na konkretne kierunki

ksztatcenia,

organizowanie szkolen umozliwiajgcych osobom bezrobotnym rozwdj posiadanych
umiejetnosci oraz zdobycie nowych, pozgdanych, pozwalajgcych im lepiej odnalez¢
sie na rynku pracy,

upowszechnianie informacji o mozliwosci udziatu w projektach lub szkoleniach oraz
innych dziataniach majgcych na celu dostosowanie kwalifikacji do lokalnego rynku

pracy.

Rozwdéj doradztwa zawodowego.

poszerzenie katalogu warsztatow i porad doradztwa zawodowego dla bezrobotnych i
poszukujgcych pracy,

prowadzenie i rozwdj oferty punktu konsultacyjnego ,Gdynscy Doradcy Kariery” -
konsultacje dla dzieci i rodzicow pozwalajgce utatwi¢ wybdr dalszej Sciezki
edukacyjnej i zawodowej,

konsultacje w ramach doradztwa zawodowego dla pracodawcow,

d. objecie specjalistycznym doradztwem zawodowym kobiet po urodzeniu dziecka,

utatwienie dostepu do ustug doradztwa zawodowego seniorom, cudzoziemcom i

innym osobom niezarejestrowanym w PUP.

Wsparcie i promocja ksztatcenia pracownikéw przez pracodawcow.

a. upowszechnianie informacji o mozliwosci skorzystania z dofinansowania z Krajowego

Funduszu Szkoleniowego wsrdd lokalnych pracodawcéw,
pomoc poprzez ksztatcenie ustawicznie w adaptowaniu sie do zachodzacych zmian

na rynku pracy.

Wskazniki:

2.1. Liczba oséb, ktoére:

a. zostaty objete szkoleniami,
b. uzyskaty kwalifikacje zawodowe,

c. podjety zatrudnienie po zakonczonej formie wsparcia.

2.2. Liczba przeprowadzonych konsultacji i porad doradcow zawodowych.
2.3. Liczba:
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a. podpisanych uméw w ramach dofinansowania KFS,

b. o0sdb objetych ksztatceniem ustawicznym.

Priorytet 3 — Wspomaganie idei przedsiebiorczosci oraz wsparcie w tworzeniu

i utrzymywaniu miejsc pracy.

Promowanie samozatrudnienia wsréd osob bezrobotnych oraz wspieranie inicjatyw
podejmowania nowych dziatalnoéci gospodarczych ws$réd mieszkancow Gdyni jest
fundamentalnym sposobem podnoszenia aktywnosci zawodowej. Rozwijanie kreatywno$ci
i przedsiebiorczosci poprzez edukowanie i informowanie o zasadach tworzenia
i prowadzenia wtasnej dziatalnosci to konieczne dziatania, ktére przyczyniajg sie do
zwiekszenia motywacji i wiary w siebie oséb bezrobotnych. Wsparcie kierowane bedzie do
0sbb, ktore stawiajg sobie za cel rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Obejmowaé
bedzie zarébwno pomoc finansowa, jak rowniez wsparcie doradcze w momencie zaktadania

firmy oraz w poczgtkowym okresie jej funkcjonowania.

Kluczowym dziataniem powinno byc réwniez poszukiwanie nowych miejsc pracy dla osob
bezrobotnych. W tym aspekcie zasadnicze znaczenie ma dotychczasowa wspotpraca
z lokalnymi pracodawcami oraz aktywne poszukiwanie nowych, zainteresowanych podjeciem

dtugofalowej wspotpracy.

3.1. Wspieranie inicjatyw podejmowania dziatalnosci gospodarczej wsrod

mieszkancéw Gdyni:

a. organizacja szkolen i doradztwa dotyczgcego zaktadania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej,

b. pomoc osobom podejmujgcym samozatrudnienie poprzez przyznawanie
jednorazowych srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarcze;,

C. wspieranie samozatrudnienia poprzez realizacje projektéw i programéow
wspotfinansowanych ze srodkéw krajowych i Unii Europejskiej,

d. prowadzenie badan trwatosci funkcjonowania firm zatozonych przy wsparciu PUP ze
srodkow FP.

3.2. Wsparcie w realizacji dziatan na rzecz utrzymania istniejacych oraz tworzenia
nowych miejsc pracy.
a. wsparcie finansowe przedsiebiorcéw i instytucji zatrudniajgcych osoby bezrobotne,
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b. promowanie wsréd przedsiebiorcéw utrzymania dziatalno$ci gospodarczych oraz

miejsc pracy.

3.3. Wspébtpraca z pracodawcami
a. pozyskanie ofert pracy od firm, z uwzglednieniem tych nowopowstajgcych na

lokalnym rynku pracy,

b. aktywna wspotpraca z przedstawicielami i zwigzkami pracodawcow majgca na celu
poprawe jakosci ofert pracy oraz odpowiednie ich dopasowanie do kwalifikacji oséb
poszukujgcych pracy,

c. biezgce badanie poziomu satysfakcji pracodawcéw z oferowanych przez PUP Gdynia
ustug,

d. aktywne poszukiwanie nowych pracodawcoéw zainteresowanych dtugofalowg
wspoétpracg z PUP,

e. planowanie i organizacja wydarzeh majgcych na celu promowanie zatrudnienia i form
wsparcia proponowanych przez PUP (targi pracy, konferencje, webinaria, gietdy
pracy, spotkania informacyjne),

f. organizowanie wizyt studyjnych u pracodawcéw, dajgcych niepowtarzalng okazje do
poznania dziatalnosci firmy oraz pracujgcych tam osob, przyjrzenia sie srodowisku
w jakim pracujg oraz zapoznania sie ze specyfikg pracy na podstawie doswiadczen
i spostrzezen przekazywanych przez pracownikéw firmy,

g. koncentracja dziatan PUP na branzach szczegolnych, majgcych strategiczne
znaczenie dla lokalnego rynku pracy oraz lokalnych przedsiebiorstw ustugowych,

h. zastosowanie nowoczesnych ustug teleinformatycznych w celu wypracowania jak

najlepszej $ciezki komunikacji z pracodawcami.

Wskazniki:

1.1. Liczba:

a. 0so6b objetych wsparciem w postaci przyznania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej,

b. liczba podmiotéw powstatych przy wsparciu PUP dziatajgcych po uptywie 2 i wiecej
lat.

3.2. Liczba:

a. oso6b skierowanych do pracy w ramach finansowych form wsparcia,

b. nowych miejsc pracy utworzonych przez pracodawcow dzigki finansowemu wsparciu
z PUP.
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3.3. Liczba pracodawcéw, w tym liczba nowych podmiotow, ktorzy skorzystali z form

wparcia podejmujgc wspotprace z PUP.

IV.  Monitoring programu
Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje zadan zwigzanych z wdrazaniem Programu

promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2022-2026 jest PUP
w Gdyni.

Monitoring Programu prowadzony bedzie na biezgco zgodnie z obowigzujgcymi w PUP
standardami dotyczacymi monitorowania realizowanych form wsparcia. Dane statystyczne
publikowane przez Gtowny Urzad Statystyczny oraz statystyki prowadzone przez PUP
w Gdyni w oparciu o gromadzone informacje wraz ze sprawozdaniami z realizacji programéw
i projektdw postuzg do tworzenia analiz lokalnego rynku pracy. Prowadzone analizy
umozliwig reagowanie na zmieniajgcg sie sytuacje i strukture bezrobocia, a tym samym na
ewentualng aktualizacje zapiséw Programu.

Skutecznos¢ Programu uzalezniona jest od zaangazowania partneréw lokalnych, dlatego
kluczowa jest wspotpraca wszystkich instytucji funkcjonujgcych na terenie Miasta w celu

wspolnego rozwigzywania probleméw lokalnego bezrobocia.
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	Duże znaczenie dla lokalnego rynku pracy ma również turystyczny charakter miasta. Gdynia dzięki swojemu atrakcyjnemu położeniu corocznie odwiedzana jest przez wielu turystów. Tylko w 2019 roku miasto odwiedziło ponad 3 miliony osób z różnych stron Polski i świata. Z roku na rok zauważalny jest wzrost wielkości ruchu turystycznego. Według danych GUS z 2019 roku w mieście znajduje się 14 hoteli oraz 118 innych miejsc oferujących noclegi. Łącznie jest to 132  obiekty oferujące 5 028 miejsc noclegowych.  
	Duże znaczenie dla lokalnego rynku pracy ma również turystyczny charakter miasta. Gdynia dzięki swojemu atrakcyjnemu położeniu corocznie odwiedzana jest przez wielu turystów. Tylko w 2019 roku miasto odwiedziło ponad 3 miliony osób z różnych stron Polski i świata. Z roku na rok zauważalny jest wzrost wielkości ruchu turystycznego. Według danych GUS z 2019 roku w mieście znajduje się 14 hoteli oraz 118 innych miejsc oferujących noclegi. Łącznie jest to 132  obiekty oferujące 5 028 miejsc noclegowych.  
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	- udziela pomocy bezrobotnym i poszukującym pracy w znalezieniu pracy, a także pracodawcom w pozyskaniu pracowników, 
	- udziela pomocy bezrobotnym i poszukującym pracy w znalezieniu pracy, a także pracodawcom w pozyskaniu pracowników, 
	- udziela pomocy bezrobotnym i poszukującym pracy w znalezieniu pracy, a także pracodawcom w pozyskaniu pracowników, 
	- inicjuje, organizuje i finansuje usługi i instrumenty rynku pracy, szkolenia, 
	- rejestruje bezrobotnych i poszukujących pracy, kierowanie ich na odpowiednie formy wsparcia, mających na celu ich aktywizację zawodową, a w razie braku takich możliwości przyznawanie i wypłacanie uprawnionym zasiłków i innych świadczeń z tytułu bezrobocia, 
	- rejestruje bezrobotnych i poszukujących pracy, kierowanie ich na odpowiednie formy wsparcia, mających na celu ich aktywizację zawodową, a w razie braku takich możliwości przyznawanie i wypłacanie uprawnionym zasiłków i innych świadczeń z tytułu bezrobocia, 
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	3. Potencjał gospodarczy miasta 
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	3. Potencjał gospodarczy miasta 
	Gdynia na tle innych miast województwa pomorskiego wyróżnia się dość wysokim poziomem PKB per capita. Od lat przyciąga zagranicznych inwestorów oraz aktywizuje lokalny i krajowy kapitał. 
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	chcących zmienić swoją ścieżkę zawodową oraz pragnących rozwijać swoje kompetencje i umiejętności. W ramach Fundacji powołany został Gdyński Inkubator Przedsiębiorczości wspierający przede wszystkim przedsiębiorców prowadzących działalność nie dłużej niż 2 lata, którzy posiadają ciekawe pomysły na prowadzenie biznesu i oczekują fachowego wsparcia przy wcielaniu ich w życie. 
	chcących zmienić swoją ścieżkę zawodową oraz pragnących rozwijać swoje kompetencje i umiejętności. W ramach Fundacji powołany został Gdyński Inkubator Przedsiębiorczości wspierający przede wszystkim przedsiębiorców prowadzących działalność nie dłużej niż 2 lata, którzy posiadają ciekawe pomysły na prowadzenie biznesu i oczekują fachowego wsparcia przy wcielaniu ich w życie. 
	chcących zmienić swoją ścieżkę zawodową oraz pragnących rozwijać swoje kompetencje i umiejętności. W ramach Fundacji powołany został Gdyński Inkubator Przedsiębiorczości wspierający przede wszystkim przedsiębiorców prowadzących działalność nie dłużej niż 2 lata, którzy posiadają ciekawe pomysły na prowadzenie biznesu i oczekują fachowego wsparcia przy wcielaniu ich w życie. 
	Gdyńskie Centrum Wspierania Przedsiębiorczości (GWCP) – jest częścią Gdyńskiego Programu Wspierania Przedsiębiorczości realizowanego w Gdyni od 2001 roku. Powstało głównie w celu propagowania idei przedsiębiorczości, poprzez dostarczenie osobom zainteresowanym rzetelnych informacji na temat procedur rejestracyjnych oraz możliwych źródeł finansowania z instytucji wsparcia biznesu oraz Unii Europejskiej. Zadania wykonywane przez GCWP służą podnoszeniu konkurencyjności gdyńskiej gospodarki poprzez rozwój sektora MSP, wspieraniu lokalnej aktywności gospodarczej, aktywizacji lokalnego rynku pracy – w tym osób niepełnosprawnych, rozwoju innowacyjności oraz promocji walorów miasta jako miejsca idealnego dla inwestorów zewnętrznych.  
	Bałtycki Port Nowych Technologii – miejsce wspierające odbudowę i rozwój stoczniowego przemysłu. Pomaga wdrażać nowe technologie, oferuje nowoczesne laboratoria badawcze, przestrzenie biurowe oraz sale konferencyjne. Miejsce to ze względu na atrakcyjne położenie portowe dysponuje doskonałą infrastrukturą do prowadzenia działalności oraz dobrymi połączeniami komunikacyjnymi. 
	Bałtycki Port Nowych Technologii – miejsce wspierające odbudowę i rozwój stoczniowego przemysłu. Pomaga wdrażać nowe technologie, oferuje nowoczesne laboratoria badawcze, przestrzenie biurowe oraz sale konferencyjne. Miejsce to ze względu na atrakcyjne położenie portowe dysponuje doskonałą infrastrukturą do prowadzenia działalności oraz dobrymi połączeniami komunikacyjnymi. 

	Program promocji zatrudnienia , łagodzenia skutków bezrobocia oraz aktywizacji  zawodowej  gdyńskiego  rynku pracy  na lata 202 2 - 202 6  
	zarejestrowanych było 2983 bezrobotnych mieszkańców Gdyni, w tym 1502 kobiety. W porównaniu do roku poprzedniego liczba zarejestrowanych zmalała o 888 osób1. 
	zarejestrowanych było 2983 bezrobotnych mieszkańców Gdyni, w tym 1502 kobiety. W porównaniu do roku poprzedniego liczba zarejestrowanych zmalała o 888 osób1. 
	zarejestrowanych było 2983 bezrobotnych mieszkańców Gdyni, w tym 1502 kobiety. W porównaniu do roku poprzedniego liczba zarejestrowanych zmalała o 888 osób1. 
	Analizując wiek osób zarejestrowanych w PUP w Gdyni na przestrzeni 2021 roku zauważyć można, że najwięcej osób znajdowało się w przedziale wiekowym 35-44. Wg stanu na 31.12.2021 roku stanowiły one 29,2% ogółu bezrobotnych. Porównując koniec roku 2021 ze stanem z grudnia 2020 roku liczba osób bezrobotnych w w/w grupie wiekowej wzrosła o 1,3%. Wzrost bezrobocia w wymienionej grupie wiekowej wynika m.in. z ogłoszenia w  2020 roku stanu pandemii oraz wprowadzania restrykcji prowadzenia działalności gospodarczej, a także dalszych skutków tego stanu w roku 2021.  
	Porównując proporcje pomiędzy liczbą osób rejestrowanych w PUP oraz liczbą osób, które z różnych przyczyn zostały wyrejestrowane na przestrzeni 2021 roku, obserwuje się większy odpływ niż napływ osób bezrobotnych. tj. zarejestrowano 4813 osób, natomiast wyrejestrowano 6033. Najczęstszą przyczyną wyrejestrowania było podjęcie pracy – 3651 osób.  
	Porównując proporcje pomiędzy liczbą osób rejestrowanych w PUP oraz liczbą osób, które z różnych przyczyn zostały wyrejestrowane na przestrzeni 2021 roku, obserwuje się większy odpływ niż napływ osób bezrobotnych. tj. zarejestrowano 4813 osób, natomiast wyrejestrowano 6033. Najczęstszą przyczyną wyrejestrowania było podjęcie pracy – 3651 osób.  
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	radzą sobie z sytuacją, w której się znalazły. To właśnie wśród nich odizolowanie i zagrożenie wykluczeniem społecznym jest największe, a powrót na rynek pracy znacznie trudniejszy. Istotne jest wypracowanie najefektywniejszych metod pomocy dla osób, które bezskutecznie, często przez całe lata poszukują pracy. Kwalifikacje i doświadczenie zawodowe tych osób dezaktualizuje się, zniechęcenie w poszukiwaniu pracy sprawia, że jest ono coraz mniej intensywne i w efekcie nieskuteczne. Redukcja bezrobocia trwającego dłuższy czas jest o wiele trudniejsza niż bezrobocia o charakterze przejściowym. 
	radzą sobie z sytuacją, w której się znalazły. To właśnie wśród nich odizolowanie i zagrożenie wykluczeniem społecznym jest największe, a powrót na rynek pracy znacznie trudniejszy. Istotne jest wypracowanie najefektywniejszych metod pomocy dla osób, które bezskutecznie, często przez całe lata poszukują pracy. Kwalifikacje i doświadczenie zawodowe tych osób dezaktualizuje się, zniechęcenie w poszukiwaniu pracy sprawia, że jest ono coraz mniej intensywne i w efekcie nieskuteczne. Redukcja bezrobocia trwającego dłuższy czas jest o wiele trudniejsza niż bezrobocia o charakterze przejściowym. 
	radzą sobie z sytuacją, w której się znalazły. To właśnie wśród nich odizolowanie i zagrożenie wykluczeniem społecznym jest największe, a powrót na rynek pracy znacznie trudniejszy. Istotne jest wypracowanie najefektywniejszych metod pomocy dla osób, które bezskutecznie, często przez całe lata poszukują pracy. Kwalifikacje i doświadczenie zawodowe tych osób dezaktualizuje się, zniechęcenie w poszukiwaniu pracy sprawia, że jest ono coraz mniej intensywne i w efekcie nieskuteczne. Redukcja bezrobocia trwającego dłuższy czas jest o wiele trudniejsza niż bezrobocia o charakterze przejściowym. 
	Cechą charakterystyczną gdyńskiego rynku pracy jest większy udział procentowy kobiet wśród ogółu bezrobotnych. Na koniec 2021 roku wynosił on 50,4% i spadł w porównaniu z 2020 rokiem. Wsród bezrobotnych kobiet 25,9% stanowią te, które posiadają co najmniej jedno dziecko do lat 6. Wynika z tego, że nadal jedną z głównych przyczyn utrzymywania się tak wysokiego wskaźnika bierności zawodowej wśród tej grupy osób są przede wszystkim obowiązki rodzinne związane z prowadzeniem domu i wychowywaniem dzieci. Prowadzić może to do powstawania u kobiet wątpliwości związanych z ich poziomem umiejętności i kompetencji zawodowych, co znaczne utrudnia im konkurowanie na rynku pracy. Dodatkowo muszą zmierzyć się z problemami związanymi z zapewnieniem dziecku opieki oraz przeorganizowaniem życia rodzinnego. Kobiety potrzebują wsparcia motywacyjnego, potwierdzenia swoich umiejętności i wiedzy, pewnego ukierunkowania i pomocy w orientacji na rynku pracy. Dlatego tak istotne jest wspieranie kobiet w powrocie na rynek pracy. Organizowanie spotkań lub akcji lokalnych dedykowanych mamom, nastawionych na pomoc w rozwiązywaniu ich problemów i motywowanie ich do podejmowania działań, jest ważnym elementem wyrównywania szans kobiet i mężczyzn na rynku pracy.  
	W ramach ogółu osób zarejestrowanych w PUP w 2021 roku znaczącą grupę stanowią osoby w szczególnej sytuacji na rynku pracy (osoby długotrwale bezrobotne, poniżej 30 r. ż., powyżej 50 r. ż, osoby posiadające co najmniej jedno dziecko i korzystające ze świadczeń pomocy społecznej lub osoby niepełnosprawne), wśród której najliczniejszą grupę stanowiły osoby długotrwale bezrobotne – 1398 osób. Niemal co druga osoba wśród ogółu zarejestrowanych była długotrwale bezrobotna. Również liczną grupę stanowią osoby powyżej 50 roku życia - 860 osób. Grupę tę charakteryzuje niski poziom aktywności zawodowej, poczucie dyskryminacji ze względu na wiek, brak odpowiednich kwalifikacji często związany z niskim poziomem wykształcenia, brak wiary we własne siły oraz zniechęcenie i rezygnacja związane z długotrwałym okresem pozostawania bez pracy. 
	W ramach ogółu osób zarejestrowanych w PUP w 2021 roku znaczącą grupę stanowią osoby w szczególnej sytuacji na rynku pracy (osoby długotrwale bezrobotne, poniżej 30 r. ż., powyżej 50 r. ż, osoby posiadające co najmniej jedno dziecko i korzystające ze świadczeń pomocy społecznej lub osoby niepełnosprawne), wśród której najliczniejszą grupę stanowiły osoby długotrwale bezrobotne – 1398 osób. Niemal co druga osoba wśród ogółu zarejestrowanych była długotrwale bezrobotna. Również liczną grupę stanowią osoby powyżej 50 roku życia - 860 osób. Grupę tę charakteryzuje niski poziom aktywności zawodowej, poczucie dyskryminacji ze względu na wiek, brak odpowiednich kwalifikacji często związany z niskim poziomem wykształcenia, brak wiary we własne siły oraz zniechęcenie i rezygnacja związane z długotrwałym okresem pozostawania bez pracy. 
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	uniemożliwiające im podjęcie pracy są często zdecydowanie poważniejsze niż w przypadku pozostałych grup bezrobotnych znajdujących się w szczególnej sytuacji na rynku pracy. 
	uniemożliwiające im podjęcie pracy są często zdecydowanie poważniejsze niż w przypadku pozostałych grup bezrobotnych znajdujących się w szczególnej sytuacji na rynku pracy. 
	uniemożliwiające im podjęcie pracy są często zdecydowanie poważniejsze niż w przypadku pozostałych grup bezrobotnych znajdujących się w szczególnej sytuacji na rynku pracy. 
	Nadal utrzymuje się tendencja, że wysokie wykształcenie czy wieloletnie doświadczenie zawodowe nie dają gwarancji zatrudnienia. Bycie konkurencyjnym na rynku pracy wymaga nieustannego dokształcania, pogłębiania swojej wiedzy zarówno teoretycznej, jak i praktycznej. Z przedstawionej analizy wynika, że stałym i głównym problemem osób zarejestrowanych w PUP w Gdyni jest właśnie niedopasowane wykształcenia i kwalifikacji zawodowych do wymagań rynku. Istotne jest wypracowanie najefektywniejszych metod pomocy dla osób, które bezskutecznie, często przez całe lata poszukują pracy. Kwalifikacje tych osób wraz z upływem czasu tracą ważność, doświadczenie zawodowe dezaktualizuje się, zniechęcenie w poszukiwaniu pracy sprawia, że jest ono coraz mniej intensywne i w efekcie, nieskuteczne. Niejednokrotnie konieczna jest wręcz zmiana zawodu i całkowite przekwalifikowanie. Sytuację tę dodatkowo potęguje stan epidemii panującym od marca 2020 roku. Bezrobotni rejestrujący się w PUP, to osoby, które utraciły pracę w wyniku redukcji etatów czy likwidacji miejsc zatrudnienia. W związku z tym ciężko jest im samodzielnie znaleźć pracę w wyuczonym zawodzie lub zgodną z posiadanym doświadczeniem. Wprowadzenie stanu epidemii zmusiło do przeniesieni wielu aktywności zawodowych i społecznych w przestrzeń wirtualną, co może stanowić barierę rekrutacyjną dla osób bezrobotnych, które mają ograniczony dostęp do nowoczesnych technologii teleinformatycznych. 
	Analizując strukturę bezrobotnych mieszkańców Gdyni według poziomu wykształcenia można zauważyć, że na koniec 2021 roku najliczniejszą grupę, jak i w roku poprzednim, stanowili bezrobotni z wykształceniem wyższym. Upowszechnienie edukacji wyższej prowadzi do rozwoju szkół wyższych, dzięki czemu zwiększa się poziom wykształcenia ludności. Co więcej, dyplom wyższej uczelni otwiera również przed absolwentami szersze możliwości znalezienia pracy w porównaniu z osobami kończącymi swoją edukację na niższym poziomie. Z drugiej strony, zbyt duża liczba kończących wyższe uczelnie na kierunkach, po których nie ma ofert pracy (np. ekonomiści) często zmusza wiele osób do podejmowania zatrudnienia poniżej swoich kwalifikacji. W rezultacie prowadzi to do zajmowania przez te osoby miejsc pracy, na których mogłyby być zatrudniane osoby o niższych, bardziej odpowiednich dla danych stanowisk kompetencjach. Kolejnym problemem jest nadal niska jakość kształcenia, szczególnie na poziomie praktycznym. Zbyt słaby system zapewniania studentom odbywania praktyk powoduje, że absolwenci są gorzej przygotowani do podjęcia pracy. Pracodawcy również zwracają uwagę, że absolwentom studiów brakuje umiejętności dostosowanych do ich potrzeb i oczekiwań. 
	Analizując strukturę bezrobotnych mieszkańców Gdyni według poziomu wykształcenia można zauważyć, że na koniec 2021 roku najliczniejszą grupę, jak i w roku poprzednim, stanowili bezrobotni z wykształceniem wyższym. Upowszechnienie edukacji wyższej prowadzi do rozwoju szkół wyższych, dzięki czemu zwiększa się poziom wykształcenia ludności. Co więcej, dyplom wyższej uczelni otwiera również przed absolwentami szersze możliwości znalezienia pracy w porównaniu z osobami kończącymi swoją edukację na niższym poziomie. Z drugiej strony, zbyt duża liczba kończących wyższe uczelnie na kierunkach, po których nie ma ofert pracy (np. ekonomiści) często zmusza wiele osób do podejmowania zatrudnienia poniżej swoich kwalifikacji. W rezultacie prowadzi to do zajmowania przez te osoby miejsc pracy, na których mogłyby być zatrudniane osoby o niższych, bardziej odpowiednich dla danych stanowisk kompetencjach. Kolejnym problemem jest nadal niska jakość kształcenia, szczególnie na poziomie praktycznym. Zbyt słaby system zapewniania studentom odbywania praktyk powoduje, że absolwenci są gorzej przygotowani do podjęcia pracy. Pracodawcy również zwracają uwagę, że absolwentom studiów brakuje umiejętności dostosowanych do ich potrzeb i oczekiwań. 
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	W obecnych czasach, dynamicznych zmian w gospodarce ważne jest, aby osoby tracące zatrudnienia i pozostające bez pracy miały możliwość przekwalifikowania się i zmiany kierunku planów zawodowych. W obliczu wyzwań postawionych przez obowiązujące restrykcje kluczowym jest wypracowanie nowych rozwiązań dla istniejących problemów niedopasowania kadr do zmieniających się potrzeb lokalnych przedsiębiorców. 
	W obecnych czasach, dynamicznych zmian w gospodarce ważne jest, aby osoby tracące zatrudnienia i pozostające bez pracy miały możliwość przekwalifikowania się i zmiany kierunku planów zawodowych. W obliczu wyzwań postawionych przez obowiązujące restrykcje kluczowym jest wypracowanie nowych rozwiązań dla istniejących problemów niedopasowania kadr do zmieniających się potrzeb lokalnych przedsiębiorców. 
	W obecnych czasach, dynamicznych zmian w gospodarce ważne jest, aby osoby tracące zatrudnienia i pozostające bez pracy miały możliwość przekwalifikowania się i zmiany kierunku planów zawodowych. W obliczu wyzwań postawionych przez obowiązujące restrykcje kluczowym jest wypracowanie nowych rozwiązań dla istniejących problemów niedopasowania kadr do zmieniających się potrzeb lokalnych przedsiębiorców. 
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